
 

  

  : در اين شماره مي خوانيد
  نداردسير نزولي دزدي دريايي، رضايت را به همراه 

  ؛ حضـور دبيـر   هـاي صـنعت   بانكدار در دوبي؛ تامل در مـورد چـالش   421ملاقات
 كميسيون بانكداري 

 كميته ايراني هاي   اخبار جلسات كميسيونICC   

  سمينارهاي كميته ايرانيICC 

 نحوه حل مشكلات تحويل كالا در قراردادهاي خريد يا فروش خارجي را چيست؟ 

 و نقل ايمن كانتينرها در درياراهنماي حمل « :  معرفي كتاب« 
 

  
  

  

  
  
  
  
  

نحوه حل مشكلات تحويل كالا در 
قراردادهاي خريد يا فروش خارجي 

  چيست؟
  

، به ICCدفتر خدمات مشورتي كميته ايران 
اي اعضا و  منظور حفظ منافع حرفه

هاي گوناگون بازرگاني  اندركاران عرصه دست
شناسي بهينه از توان كار گيري  المللي و بهره بين

هاي تخصصي و  موجود در بدنه كميسيون
خدمات مشورتي كميته ايراني اتاق بازرگاني 

هاي پرسش  المللي، اقدام به برگزاري نشست بين
و پاسخ براي گشايش مشكلات ايجاد شده كرده 

  .است

نشست پرسش و پاسخ  نوزدهمين  اينك اين دفتر،
و با حضور » محمد صالح ذوقي«خود را به رياست 

مشاور  به ترتيب مدير ارشد و ،»يد زند ميرآلاوندمج«
عالي دفتر خدمات مشورتي كميته ايراني اتاق بازرگاني 

مشكلات تحويل كالا «با موضوع  ،)ICC( المللي بين
كاربرد  –در قراردادهاي خريد يا فروش خارجي 

در » "Incoterms 2010"اصطلاحات اينكوترمز 
ت طبقه سوم در سالن اجتماعا 16لغايت  14ساعت 

اتاق بازرگاني، صنايع، معادن و كشاورزي تهران 
مقابل   -82شماره ) وزرا(خيابان خالد اسلامبولي (

   .نمايد برپا مي  )21كوچه 
فاكس   گفتني است ثبت نام رايگان بوده و از طريق

بايست نام و سمت  مندان مي لذا، علاقه. گيرد انجام مي
سربرگ درج و به  خود را همراه با امضاي معتبر روي

حداكثر ظرفيت  .ارسال نمايند  88728077شماره 
 .نفر است 25پذيرش 
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   هاي دريايي، رضايت را به همراه ندارد سير نزولي دزدي
  

، )ICC(المللي  ، اتاق بازرگاني بين1)IMB( المللي دفتر امور دريايي بين
دهد كه بيانگر كمترين  شان ميهاي جهان ن گزارش دزدي دريايي را در آب

با اين . باشد در سه ماهه اول سال مي 2007ميزان دزدي دريايي از سال 
  . دهد وجود اين دفتر همچنان به بروز تهديدات هشدار مي

برابر با  2014آوريل  24كه در تاريخ  IMBطبق آخرين گزارش دزدي دريايي 
  ي در سه ماهه ــدزدي درياي حادثه 49ر شد؛ ـمنتش 1392شت ماه ـچهارم ارديبه
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  بولتن هفتگي
  الملليكميته ايراني اتاق بازرگاني بين
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 ICC:      IRAN.COM-WWW.ICCسايت كميته ايراني وب

، به دبيرخانه اين كميته و يا دفتر ICCجهت تهيه كتب كميته ايراني 
. مراجعه نماييد) قع در اتاق تهرانوا(  ICCخدمات مشورتي كميته ايراني 

  .سايت اين كميته ميسر است همچنين خريد اينترنتي كتاب از طريق وب



 

    
  

 

 

  

باشد كه در سه ماهه اول سال از سال  به وقوع پيوسته است كه اين تعداد حادثه كمترين ميزاني مي 2014نخست سال 
  .وي داده استر 2007حادثه دزدي دريايي در سال  41. اتفاق افتاده بود2007

كشتي به آتش كشيده شده و  5مورد تسخير گشته، همچنين  37، دو فروند كشتي ربوده شده و 2014در سه ماهه اول سال 
نفر از خدمه دريايي به گروگان گرفته شده و دو نفر از آنها در  46در اين ميان، . مورد نيز اقدام به حمله گزارش شده است 5

  . اند ها ربوده شده كشتي
گزارش شده بود، درست برابر  2013حادثه در حوالي سومالي دارد كه با تعداد حوادثي كه در سال  5گزارشات حكايت از وقوع 

، IMBمدير . فروند كشتي به آتش كشيده شده است 2مورد اقدام به حمله اعلام و  3، )2014(در سال جاري نيز . است
هر چند تعداد حملات رو به كاهش بوده، ولي همچنان « : عان داشتاذ ، )Pottengal Mukundan(پوتنگال موكاندان 

  ».تهديدي دزدان دريايي به وضوح آشكار است
، )  Panamax sized(كند، زماني كه تانكر محصولات  اعلام مي 2014اي از اين حادثه را در ماه ژانويه سال  اين گزارش نمونه

، از قايقي كه از كشتي مادر به آب انداخته شده
مايل دريايي جنوب صلاله، عمان،  115در حدود 

اين حمله دفع شد و پس از . به آتش كشيده شد
المللي مانع اقدامات  آن نيروهاتي دريايي بين

چند روز  –بعدي از سوي كشتي مادر شدند 
پيش از اين ماجرا نيز يك لنج هندي ربوده شده 

يازده خدمه دريايي هندي آزاد شده و پنج . بود
اين . دريايي مورد ظن دستگير شدنددزدي 

المللي را  رويداد، نقش مهم نيروهاي دريايي بين
در محدود ساختن تهديد دزدان دريايي سومالي 

دهد و بر لزوم تداوم حضور نيروهاي  نشان مي
المللي تاكيد دارد، هر چند حملات  دريايي بين
  .اند كاهش يافته

. ربايي شدند يك بار موفق به كشتي يست، هر چند دزدان دريايي سومالي تنهاهيچ فضايي براي رضايت ن«  :موكاندان گفت
   ».كنند هاي مديريتي و احتياط را توصيه مي بنابراين كارشناسان پايبندي به پيشنهادات اخير بهترين شيوه

خدمه  39گرفتن   ربايي و به گروگان مورد كشتي 2به ثبت رسيده كه مشتمل بر   گزارش در حوالي آفريقاي جنوبي، 12
رويداد به وقوع پيوسته  6در نيجريه نيز . اند خدمه ديگر نيز از روي كشتي خود دزديده شده 2علاوه بر اين . ها است كشتي

. شده است هايي استفاده مي رسان در ميان آنهاست كه از آن براي ربايش ديگر كشتي است كه ربايش يك كشتي سوخت
دزدان . اند توجهي از حملات گزارش نشده ، تعداد قابل2014ي گذشته، در سه ماهه اول ها همچون سال»  :موكاندان گفت

  ».ها استفاده كنند ها براي انجام عمليات حمله به ديگر كشتي دريايي ممكن است از اين كشتي
يي دزدان نيجريايي بيانگر اين است كه محدوده و قابليت دزدي دريا 2014ربايي آنگولا در سه ماهه اول  اولين گزارش كشتي

  يك تانكر بارگيري شده از  اين رويداد، دزدان دريايي مسلح را به سوار شدن و ربودن. يابد كه در صورت عدم كنترل افزايش مي
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محموله گاز تانكر را در سه مرحله جداگانه از كشتي به  دزدان دريايي حجم زيادي از. كند آنگولا، دخيل مي  ه لوآندا،لنگرگا
كشتي مذكور، . زيرنظر دزدان دريايي مظنون به نيجريه بود، اين كشتي بالغ بر يك هفته. بردندكشتي انتقال داده و به سرقت 

  .شده استيكي از خدمه آن طي اين حادثه زخمي . مايل دريايي قرار داشت 200نيجريه در حدود هزار و  در حوالي
مورد حادثه در آن گزارش شده  18. بيشترين تعداد حملات را به خود اختصاص داده است  اي است كه اندونزي، ديگر منطقه

در . مورد به ثبت رسيده بود 25تعداد حملات در آن ) 2013سه ماهه اول سال (است كه در مدت زمان مشابه در سال گذشته 
 5در  خدمه 7 اما است،گزارش شده ها  سطح پاييني از دزدي از كشتي در حالي كه. دندها تسخير ش تمامي اين موارد كشتي

اين گزارش، اقدامات پليس دريايي اندونزي را . دزدان مسلح به اسلحه بودند از آن،  حادثه 4در  كه هحادثه به گروگان گرفته شد
رده كه تلاشي مثبت براي پايين آوردن تعداد حوادث هاي پرخطر را برقرار ك هاي منظم از بندرگاه كند كه  گشت تحسين مي

  . است
IMB نسخه جهت دريافت . دهد آخرين گزارش دزدي دريايي را به صورت رايگان ارائه ميPDF  به گزارش از طريق ايميل

  .مراجعه فرماييد http://www.icc-ccs.org/piracy-reporting-centre/request-piracy-reportآدرس اينترنتي 
  

 -١ IMB: International Maritime Bureau 

 

  بانكدار در دوبي؛ 421ملاقات   
  ؛هاي صنعت تامل در مورد چالش            

   ICCحضور دبير كميسيون بانكداري كميته ايراني               
  

اجلاس سالانه را در دوبي  2خود  از  2014اولين جلسه سال ) ICC(المللي  يون بانكداري اتاق بازرگاني بينكميس
اي به  دروازه -2014اين جلسه با عنوان؛ دوبي . كند برگزار مي

فريده تذهيبي، دبير  .سوي توسعه و تجارت پايدار است
ي با تعدادي از اعضا ICCكميسيون بانكداري كميته ايراني 

  .اين كميته در اين اجلاس حاضر شدند
جلسه مذكور به ميزباني اتاق بازرگاني و صنايع دوبي برگزار خواهد 

بانكدار، رهبر  400شد و فضايي را براي گردهمايي بزرگ بالغ بر 
از بيش از   متخصص امور مالي، وكيل و مقامات دولتي، كسب و كار، 

    .آورد فراهم مي  كشور در سراسر دنيا، 50
باشد و فرصتي منحصر به فرد را براي نمايندگان  ارديبهشت برپا مي 10تا  7آوريل برابر با  30تا  27روزه از تاريخ  4اين رويداد 

هايي كه  المللي فراهم آورده تا در مورد چالش هاي بين ها و سازمان بنگاه  و متخصصين تامين مالي تجارت از موسسات مالي،
موارد اصلي و موضوعات . تامين مالي تجارت در سراسر دنيا با آن روبرو است به تبادل نظر بپردازدصنعت در ارائه خدمات 

ي و ـآفرين هاي ارزش فرصت د در تامين مالي تجارت، ـهاي رش مكانيزم كارگيري نسل جديد به ها بر مسائلي همچون يـسخنران
در زنجيره تامين مالي و تاثير  مشترككار، توسعه اصطلاحات هاي كسب و  شيوه سازي هماهنگ. تمركز داردداز صنعت ـان چشم

  .اندازهاي صنعت است كسب و كار در ميان چشم بر ها و تحريم مشتري ضوابط شناسايي
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سال  83در بيش از  ICCكميسيون بانكداري «: گفت ICCرئيس كميسيون بانكداري   ،)Kah Chye Tan(كاه چيه تان 
، به عنوان مجمع جهاني برجسته در صنعت تامين مالي تجارت تاسيس شد و نقشي تاثيرگذار و پررنگ را در تدوين  پيش

كنندگان در اجلاس كميسيون بانكداري با فرصتي منحصر به فرد براي  شركت. كند قوانين و استانداردهاي كسب و كار ايفا مي
در قالب موضوعات بانكداري و به طور كلي صنعت فعال پيشرفته خود مواجه هستند تا در گفتمان زش و ارتباط با همتايان آمو

  ».شوند
آلي در محلي واقع  اي قرار دارد و به طور ايده دوبي از شمال و جنوب و از شرق و غرب، در مركز جريان تجارت درون منطقه

تري در منطقه و جهان تبديل  كند و به هسته مالي و تجاري بزرگ تر را جذب مي گهاي تجاري بزر شده است كه جريان
حامد بوعميم . را در منطقه ايجاد كرد ICCالمللي  ، اولين مجمع بانكداري بين2013اتاق بازرگاني دوبي در سال . شود مي

)Hamad Buamim(بازرگاني دوبي از ايفاي نقش اصلي در اتاق «: ، رئيس و مدير اجرايي اتاق بازرگاني و صنايع دوبي گفت
، 2009از سال . هاي سازنده خرسند است و حضور در گفتمان 2014سازماندهي رويدادهاي كميسيون بانكداري در آوريل 
هاي خدمات  اي در بخش ملاحظه دار بوديم، تحولات قابل را عهده ICCآخرين سالي كه ميزباني ميزباني كميسيون يانكداري 

 هاي بانكداري بخشترين  بخش بانكداري ايالات متحده عربي به طور ويژه، يكي از بزرگ. نكداري دوبي رخ داده استمالي و با
  ».را داراست كشور برابر توليد ناخالص داخلي آن 3/1جهان عرب است كه دارايي با ارزش 

گر ملاقات خواهند كرد تا پيرامون شركت هاي كاري با يكدي و گروه ICCعلاوه بر جلسات عمومي، كارگروه كميسون بانكداري 
فاكتورينگ، خريد   زنجيره تامين مالي،  شويي، پيروي از قوانين، هاي بانكي، مبارزه با پول نامه در مباحث فني مرتبط با ضمانت

  .وگو بپردازند دين، مسائل حقوقي و مقررات به بحث و گفت
اي از  برخورداري از گروه برجسته«  :گفت ICCگذاري در  ، مدير ارشد سياست)Thierry Senechal(تيري سنكال 

دهد تا آنها بتوانند  كنندگان قرار مي نان زمان و بينش خود را در اختيار شركتاسخنر. نان مايه افتخار استاها و سخنر سخنراني
  ».از آن بهره بگيرند

  
  

 ICCكميته ايراني هاي   جلسات كميسيوناخبار 
  

 دهد سيون حمل و نقل و خدمات پشتيباني تشكيل جلسه ميكمي
  

، دبير »محمود رستم افشار«به رياست   المللي نشست كميسيون حمل و نقل كميته ايراني اتاق بازرگاني بين
سالن جلسات طبقه دوم اتاق بازرگاني،  در 14:30ساعت  15/02/1393كميسيون مذكور، در روز دوشنبه مورخ 

برگزار ) 175به آدرس خيابان طالقاني، نبش خيابان شهيد موسوي، شماره (و كشاورزي ايران  صنايع، معادن 
  .گردد مي

  :رئوس مطالب مطرح در اين نشست به شرح ذيل است 
 حمل و نقلروز  گزارش و بررسي اخبار 

  بررسي متن همايش اسناد حمل و تجاري و قراردادهاي مربوطه 

 ساير موارد.  
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 شود اجلاس كميسيون اقتصاد ديجيتالي برگزار مي
  

، دبير كميسيون »زاده احمد عبداله«المللي به رياست  كميسيون اقتصاد ديجيتالي كميته ايراني اتاق بازرگاني بين
طبقه دوم اتاق بازرگاني، صنايع، معادن و  رد  16الي    14ساعت    16/02/1393در تاريخ سه شنبه مورخ   مربوطه،

  .دهد كشاورزي ايران تشكيل جلسه مي
  :مطالب مورد بحث در اين اجلاس از قرار زير است

  گزارش برنامه هاي كارگروه هاي كميسيون 

  93پيشنهاد اعضاي كميسيون جهت برنامه هاي سال 

 ،ائه شده توسط شركت همكاران سيستمار گزارش مقررات بررسي كپي رايت در نرم افزار قوانين ايران. 

  

 ICCسمينارهاي كميته ايراني 
  

  »2010آموزش پيشرفته اينكوترمز «
 

  2010 اينكوترمز پيشرفتهآموزش                   
  
  
  
  

  
  

را به مدت  » 2010آموزش پيشرفته اينكوترمز «در نظر دارد  (ICC)المللي كميته ايراني اتاق بازرگاني بين
  . عت برگزار نمايدسا 8
 پورملك  رضامحمدصالح ذوقي و ملك :مدرس 

 12:30الي  8:30:ساعت ،1393ماه  ارديبهشت 31  و  30شنبه و چهارشنبه روزهاي سه :زمان 

 اتاق بازرگاني، صنايع، معادن و كشاورزي ايران، 175خيابان طالقاني شماره  :محل برگزاري 

 ميل-اي  88308330: فكس  88306127: تلفن :ارتباط با دبيرخانه: ICCIran@icc-iran.com  
ريال  000/600/2 مبلغ(نويسي در دوره آموزشي فوق، هزينه شركت در دوره شود براي ناممندان دعوت مي هاز علاق

به  1393 ماه  ارديبهشت  27 تا تاريخ شنبهرا حداكثر ) ريال براي غيراعضا 000/300/3براي اعضاي كميته ايراني  و 
به نام كميته ) 5/6325  كد(نزد بانك ملت شعبه وزارت نفت  79/9302شناسه  كد 1550050092شماره حساب 

كنندگان را به همراه تصوير فيش واريزي به دبيرخانه كميته المللي واريز و اسامي شركتايراني اتاق بازرگاني بين
       .يندايراني ارسال نما

، بخش آموزش، در ICC (www.icc-iran.org)برنامه دوره و بروشور مرتبط با آن در سايت كميته ايراني 
  .  نويسي نمايند نام آنلاين در سايت فوق نامتوانند با مراجعه به بخش ثبتمندان مي همچنين علاقه. باشددسترس مي
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  :كند برگزار مي ICCكميته ايراني 
  )XBRL(پذير  ارگاه آموزشي زبان گزارشگري تجاري توسعهك

  
  

 

  

                               
 

 
  

  

- سب امروزه، تمامي اطلاعات ك. ظهور فناوري اطلاعات و پيشرفت و گسترش آن سبب تحول و دگرگوني كسب و كارها شده است

عدم وجود قالب . اي ذخيره شده است هاي رايانه در سيستم PDF يا Excel ،Word ،HTMLهاي مختلف وكاري در قالب
اين مشكلات به ويژه در . هاي كامپيوتري مختلف شده استيكسان، باعث به وجود آمدن مشكلات زيادي در تعامل بين سيستم

ها علاوه بر اين كه تر بوده و تبديل قالب كنند جدي هاي مختلف دريافت مي  شركتمورد نهادهاي نظارتي كه مستندات زيادي را از 
  .باشداتلاف هزينه و زمان زيادي به دنبال دارد، معمولاً همراه با بروز خطا مي

  

 Extensible Business Report Language(XBRL) پذير ي تجاري توسعهگزارشگرهاي اخير زبان  به همين دليل در دهه
را استانداردي  XBRLتوان  به عبارت ديگر، مي. سازي شده است و كاري مختلف پيادهشكلي گسترده از سوي نهادهاي كسب به 

اين زبان كه به . كند ها را فراهم مي جهاني براي تبادل اطلاعات كسب و كار دانست كه امكان درك و پردازش اطلاعات توسط رايانه
 و ايجاد اسناد مصداق Taxonomies ها  نامه ده، با فراهم نمودن استانداردي براي توصيف واژهباركد اطلاعات كسب و كار تشبيه ش

Instance Document هاي كامپيوتري مختلف را فراهم نموده استپذيري ميان سيستم امكان تعامل.  
  

سرمايه، بانكداري، سرپرستي مالي،  هاي مختلف بازارهاي اخير، استفاده از اين زبان از سوي نهادهاي نظارتي در حوزه در سال
   . اند سازي اين زبان نموده يافته اقدام به پياده ها و غيره الزام شده و بيشتر كشورهاي توسعه مالياتي، نهادهاي مسئول ثبت شركت

  

ستاندارد براي هاي يكسان و ا ها، تسهيل تهيه گزارشات از طريق ايجاد گزارش هاي سالانه شركت تسهيل دريافت و انتشار گزارش
امكان پردازش سريع اطلاعات  هاي مختلف، ها، امكان مقايسه گوياي اطلاعات مربوط به صادرات و واردات شركت تمامي شركت

تبادل بين ، رساني سريع و انتشار فوري اطلاعات دريافتي به عموم مردم امكان اطلاع، ها و پايش وضعيت تجاري كشور شركت
هاي مختلف و كمك به  ها به زبان امكان دريافت و انتشار اطلاعات و گزارشو  ها ز به ورود مجدد دادهسيستمي گزارشات بدون نيا

  .در حوزه تجارت و بازرگاني است XBRLترين مزاياي  هاي خارجي در ميان مهم جذب سرمايه
  

در نظر دارد كارگاه آموزشي  (ICC)لي الملكميته ايراني اتاق بازرگاني بين گذاري لي و سرمايهاخدمات مكميسيون بر اين اساس، 
  .برگزار نمايد »و كاربردهاي آن در كسب و كار و تجارت الكترونيك پذيرزبان گزارشگري تجاري توسعه «تحت عنوان 

  

    طاهره منزويعلي عبدالهي، : سخنرانان 

    12:30الي  8:30: ، ساعت1393ماه  خرداد 7چهارشنبه، : زمان 

   اتاق بازرگاني، صنايع، معادن و كشاورزي ايران175ن طالقاني شماره خيابا: محل برگزاري ، 

   ميلاي  88308330: فكس  88306127: ارتباط با دبيرخانه :ICCIran@icc-iran.org 
 

براي اعضاي كميته ريال  000/500/1مبلغ ( ينار نويسي در سمينار فوق، هزينه شركت در سمشود براي ناممندان دعوت مي هاز علاق
كد  1550050092به شماره حساب  1393ارديبهشت ماه   7 را حداكثر تا تاريخ يكشنبه) براي غيراعضاريال  000/800/1ايراني و 
واريز و اسامي المللي  به نام كميته ايراني اتاق بازرگاني بين) 5/6325كد(نزد بانك ملت شعبه وزارت نفت  71/9301شناسه 
     .كنندگان را به همراه تصوير فيش واريزي به دبيرخانه كميته ايراني ارسال نمايند شركت

  
  

  6 صفحه    4شماره  ■ 1393 ارديبهشت ماه  8   ■ هشتمسال 



  
  :معرفي كتاب

 »راهنماي حمل و نقل ايمن كانتينرها در دريا« كتاب
--------------------------------------------------------------------------------  

  »پور رضا ملك ملك«و  »محمود رستم افشار«: ترجمه 
  المللي كميته ايراني اتاق بازرگاني بين: ناشر

---------------------------------------------------------------------------------------------------  
  

نقل كانتينري در چند سال اخير كه باعث تسريع و ايمني حمل  با توجه به اهميت حمل و
شود، و با تأكيد بر اهميت حمل و نقل ايمن كانتينرها  و نقل كالاها و مبادلات بازرگاني مي

راهنماي «كتاب اقدام به انتشار ، ICCخصوص در حمل و نقل دريايي، كميته ايراني  به
و » پور رضا ملك ملك«  توسطكتاب مذكور،  .است» حمل و نقل ايمن كانتينرها در دريا

المللي دريايي و دبير  كارشناس خبره حمل و نقل بين ، به ترتيب»محمود رستم افشار«
ترجمه و در اختيار صنعت ، ICCكميسيون حمل و نقل و خدمات پشتيباني كميته ايراني 

به مفاد آن و استفاده تا با رجوع  گرفته استالمللي قرار  حمل و نقل و جامعه بازرگاني بين
از موارد مطروحه در آن ضمن تسريع مبادلات بازرگاني، ايمني كانتينرها و در نتيجه 

  .سلامت حمل كالاهاي خود را تضمين نمايند
  

تواند موجبات آسايش  هاي حمل آنها و استفاده بهينه از نحوه بارگيري و تخليه كانتينرها مي آشنايي بيشتر با كانتينرها، روش
  .طر بازرگانان و صنعتگراني را كه محموله آنها در جريان حمل است؛ فراهم نمايدخا

  

ترين امر در حصول موفقيت در تجارت  هاي مختلف امور بازرگاني مهم اندركاران به دانش و اطلاعات رشته آگاهي دست
رات و قوانين جز با آگاهي و اطلاع از ها در كاربرد آنهاست و كاربرد اين مقر اهميت مقررات و كنوانسيون. المللي است بين

  .پذير نخواهد بود المللي ميسر و امكان هاي متداول بررسي و نحوه استفاده آنها در هنگام عقد قراردادهاي بازرگاني بين روش
  

غلط و  هاي كانتينري به علت اظهارات غلط فرستندگان، اظهارنامه علاوه بر حوادث فوق، موضوع احتمال اضافه بارگيري كشتي
هاي بارچيني و مهار كالا در داخل  ربط در روش گذاري نادرست فرستندگان در مورد كالاهاي خطرناك، قصور عوامل ذي علامت

  .شود كانتينر، از عوامل مؤثر در تدوين كتاب حاضر محسوب مي
  

ژي اطلاعات توسط خطوط كشتيراني شده در اين مجموعه، استفاده بهينه از تكنولو تنها ابزار بهبود مستمر در مطالب گردآوري
مترجمين اين راهنما مطالعه  .ريزي و كنترل فرآيند عمليات حمل و نقل كانتينري كالا، خواهد بود و مشتريان آنها براي برنامه

  .نمايند آن را به خطوط كشتيراني، صاحبان كالا، فورواردرها و اپراتورهاي بندري توصيه مي
  

جهت كسب اطلاعات بيشتر و . شده استچاپ نسخه  1200در  »راهنماي حمل و نقل ايمن كانتينرها در دريا«كتاب 
  .س حاصل نماييدتما) 88306127شماره تماس  ( ICCسفارش خريد با دبيرخانه كميته ايراني 

  

  بولتن هفتگي
  الملليي بيناتاق بازرگان كميته ايراني
   ICCروابط عمومي كميته ايراني : تهيه و تنظيم

   88308330: نمابر  88317783 - 88306127: تلفن 
   info@icc-iran.com: پست الكترونيكي
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