
  بولتن هفتگي
  الملليكميته ايراني اتاق بازرگاني بين

  1392ماه    مهر 14  ■ )308 شماره پياپي(  26 شماره ■ هفتمسال 
 
 The world business organization  
Weekly Bulletin 

October 06, 2013   ■No. 26 (Ser.No.308)  ■Vol. 7  
 

 

  : در اين شماره مي خوانيد
 بررسي شدت استاندارداجباري كالاهاي وارداتي مسائل و مشكلا 

  را بشناسيم  »مشكلات بانكي و اعتبارات اسنادي در واردات«روش مقابله با
 هاي جهاني را در مجمع  اقتصاددانان چالشICC رسيدگي كردند 

  اخبار كميته ايرانيICC 

 المللي سمينار قراردادهاي بازرگاني بين«نام در  فراخوان ثبت« 

  2010فراخوان سمينار آموزش پيشرفته اينكوترمز 

 اعتبارات اسنادي  مقررات متحدالشكل«  : معرفي كتاب)UCP600 (« 
 

  
  

بانكي و  مشكلات«مقابله با  روش
 را بشناسيم »اعتبارات اسنادي در واردات

 

  

 ICC دفتر خدمات مشورتي كميته ايراني
پرسش و پاسخ هاي تخصصي  سلسله نشست

اي اعضا و  به منظور حفظ منافع حرفه ،را
هاي گوناگون بازرگاني  اندركاران عرصه دست
بهينه از توان  گيري  لي و بهرهالمل بين

هاي  كارشناسي موجود در بدنه كميسيون
تخصصي و خدمات مشورتي كميته ايراني اتاق 

المللي، براي گشايش مشكلات  بازرگاني بين
  .دكن برگزار ميايجاد شده 

  

نشست پرسش و پاسخ  چهاردهمين  اينك اين دفتر،
مجيد زند « و »محمد صالح ذوقي«خود را با حضور 

مشاور عالي دفتر  به ترتيب مدير ارشد و ،»ميرآلاوند
، با موضوع ICC خدمات مشورتي كميته ايراني

در » بانكي و اعتبارات اسنادي در واردات مشكلات«
 14، در ساعت 1392ماه سال مهر 20روز شنبه، 

در سالن اجتماعات طبقه سوم اتاق  16لغايت 
خيابان (بازرگاني، صنايع، معادن و كشاورزي تهران 

مقابل كوچه   -82شماره ) وزرا(خالد اسلامبولي 
  .نمايد برپا مي  )21

  

  شايان ذكر است ثبت نام رايگان بوده و از طريق
بايست نام  مندان مي لذا، علاقه. گيرد فاكس انجام مي

و سمت خود را همراه با امضاي معتبر روي سربرگ 
  .ارسال نمايند   88728077درج و به شماره 

  

  .نفر است 25حداكثر ظرفيت پذيرش :  توجه
  

 

 
 

  

 
 

وارداتي  كالاهاي اجباري استاندارد مشكلات و مسائل
  بررسي شد

نشست پرسش و پاسخ دفتر خدمات مشورتي كميته ايراني  سيزدهمين
ICC در » ستاندارد اجباري كالاهاي وارداتيامشكلات مسائل و «، با عنوان

معادن و   صنايع،  در اتاق بازرگاني، 1392ماه  مهر دهم  روز چهارشنبه،
   .كشاورزي تهران برگزار شد

، به ICCجلسه پرســش و پاسخ دفتر خدمات مشورتي كميته ايراني  سيزدهمين
» نزهت منتظري«، »مجيد زند مير آلاوند« و با حضور» محمد صالح ذوقي«رياست 

تر بازرسي كالا دفرئيس گروه بازرسي مدير ارشد و به ترتيب  »پيمان پيرايش«و 
فعالان   از تعداديو با شركت  امور صادرات و واردات اداره كل استاندارد تهران

   .كسب و كار به كار خود رسميت بخشيد
  1صفحه           26شماره  ■ 1392 ماه مهر 14   ■ هفتمسال 

 ICC:       IRAN.COM-WWW.ICCميته ايراني سايت ك وب



 
 

 

 

وي جلسه مذكور را با پرسشي پيرامون . بود سيزدهمجلسه آغازگر ، ICCدفتر خدمات مشورتي كميته ايراني  مدير ارشد
، ICCالمللي، كميته ايراني  بين اتاق بازرگاني درباره اجمالياطلاعاتي سپس . شروع نمود حاضر در جلسه ICCاعضاي 
    .دادارائه  را هاي آن ها، ساختار و كميسيون خدمات، فعاليت  تاريخچه،

را جهت تسهيل ) ICC(الملي  يويورك گرد هم آمدند و اتاق بازرگاني بيندر ن 1919تعدادي از بازرگانان در سال   گفت، ذوقي
سه مشخصه،  ICCموسسين . از نيويورك به پاريس منتقل شد ICCهر چند در گذر زمان مقر . در  امر تجارت تاسيس كردند

دانستند، چرا كه     يرسياسي ميرا سازماني غ ICC آنها .در نظر گرفتند ICCغيرسياسي، غيردولتي و غيرانتفاعي بودن، را براي 
ICC دهد كند، هرچند كه به سياستمداران مشاوره مي خود را با مسائل سياست درگير نمي .ICC  را سازماني غيردولتي
هاي كشورهاي مختلف كاري ندارد و با بخش بازرگاني هر كشوري  دانستند، چرا كه حامي بخش خصوصي است و با دولت    مي

به منفعت و  ICCچون در حالي كه همه به دنبال سود هستند،   دانستند،    را سازماني غيرانتفاعي مي ICC. كند فعاليت مي
  .دهد سود خود اهميت نمي

المللي اشاره كرد و گفت، پس از جنگ جهاني اول،  به منظور كمك به افزايش حجم تجارت بين ICCذوقي در ادامه به هدف 
ICC المللي، تدوين و تسهيل مقررات، ضوابط و استاندارد در  توسعه تجارت بينلذا، . رت كندقصد داشت به رونق گرفتن تجا

  .برشمردرا نمايندگي بخش خصوصي  ICCهمچنين وي رسالت اصلي . است ICCميان اهداف 

ايجاد ) 1 :ذكر نمود كه عبارتند از ICCهاي  سه شاخصه را براي فعاليت ،ICCدفتر خدمات مشورتي كميته ايراني  مدير ارشد
آموزش مقررات مذكور به دليل عدم آگاهي بسياري از تجار از ضوابط ) 2المللي؛  ضوابط و مقررات يكسان براي تجارت بين

ايجاد ) 3كند؛ و  المللي كمك مي هاي آموزشي به افزايش حجم تجارت بين از طريق سمينارها و دوره ICCالمللي،  تجارت بين
  .ي به مشكلات و اختلافات موجود، دادگاه مذكور در پاريس واقع شده استدادگاه داوري به منظور رسيدگ

جلسات اين . دهند ها را ايجاد كرد كه سالانه دو بار تشكيل جلسه مي يكسري كميسيون ICCدر ادامه ذوقي گفت، همچنين 
 ICCمثال به كميسيون بانكداري  وي براي. شوند هاي دنيا برگزار مي  ها يك بار در پاريس و بار ديگر در سايرمكان كميسيون

را حاصل جلسات و نظرات كارشناسي ارائه ... و  UCP ،URDGعضو داشته و مقرراتي همچون  400اشاره كرد كه در حدود 
  . دانست  شده در اين كميسيون

  .كنند يجاد و رواج مقررات تلاش ميها به منظور كمك به ا وي افزود، كميسيون
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هاي ملي عنوان نمود و افزود اين امر  هاي خصوصي كشورهاي مختلف از طريق كميته را با بخش ICCهمچنين وي به ارتباط 
پرداخت و  ICCدر ادامه، به معرفي كميته ايراني ذوقي . گيرد صورت مي ICCتر از طريق نمايندگان  در كشورهاي كوچك

در اشاره  1357از سال  ICCاي كوتاه در فعاليت  سپس، وي به وقفه. ذكر كرد 1342را در ايران، سال  زمان تاسيس آن
ساله در فعاليت كميته  7اي  وي افزود پس از وقفه. داشت

آذر ماه ، اين كميته مجددا فعاليت خود را از ICCايراني 
بازوي هاي ملي را  كميته ذوقي. از سر گرفت 1364سال 
در شرايط محلي خواند كه از  ICCوريت كلي مام اجرايي

ها و سمينارهاي آموزشي، انتشارات و جلساتي به  طريق دوره
دفتر خدمات  مدير ارشددر ادامه . پردازند فعاليت خود مي
صحبت كرده و  ICCدر داير هاي  كميسيون  مشورتي درباره

را  ICCهاي موجود در  ، كميسيونICCگفت كميته ايراني 
چهار كميسيون بانكداري، بيمه، . كرده است سازي شبيه

حمل و نقل و خدمات پشتيباني و حقوقي و داوري در ميان هشت كميسيوني هستند كه از آغاز در كشور فعال شدند و اخيرا 
هاي بازرگاني به جمع  زيست و انرژي، خدمات مالي و مقررات و رويه محيط  نيز چهار كميسيون اقتصاد ديجيتالي،

   .نمودهاي بسيار فعال منطقه ذكر  را يكي از اتاق ICCوي كميته ايراني . اضافه شدند ICC IRANهاي  كميسيون

كند كه  در جهت رقابتي كردن بازار تلاش مي ICCاشاره كرد و افزود  WTOبا  ICCهمچنين وي به ارتباط نزديك 
  .هاي مختلف شاهديم هاي آن را در بحران نمونه

و تاسيس  گذرد دو سال از فعاليت آن مي از عنوان كرد كه بيش ICCرا اقدام اخير كميته ايراني  دفتر خدمات مشورتي ذوقي
وي اين دفتر را واحدي مشورتي ذكر كرد كه خدمات مشورتي را به صورت رايگان به . ها عملياتي شد آن پس بروز تحريم

هاي  هاي كارشناسي در حوزه هاي تخصصي بدنه مشاوره ، ازICCدر اين دفتر، اعضاي كميته ايراني . دهد ارائه مي ICCاعضاي 
گرفته و راهكارهاي كارشناسي را در قالب و چارچوب   حمل و نقل، حقوقي و داوري بهره  قراردادي،  بانكي،  مختلف از جمله

زود در اين دفتر در وي اف. وي هدف از تاسيس اين دفتر را ارائه مشاوره پيش از بروز مشكل بيان كرد. كنند قانوني دريافت مي
توان از بروز  مي ICCچرا كه با پيروي از اصول . گردد رابطه با قراردادهاي خريد و فروش خارجي اطلاعات لازم ارائه مي

  .المللي برداشت توان گامي در جهت رشد تجارت بين مشكلات احتمالي جلوگيري كرد و با كمك آن مي

دهمين نشست سيزه جلسات پرسش و پاسخ اشاره كرد و افزود جلسه كنوني، دفتر خدمات مشورتي ب ارشد پس از آن، مدير
با بازرگانان را فراهم آورده و در جهت    اين دفتر خواند و گفت سعي بر اين است كه تا با برگزاري اين جلسات تعاملي بيشتر

    .رفع مشكلات آنها گام برداريم

اي  بايست اين جلسات را جلسه شود و حاضرين مي ت كارشناسي ارائه ميوي در ادامه اظهار داشت كه در اين جلسات فقط نظرا
  .مشورتي تلقي كنند

  .پرداخت» پيمان پيرايش«و » نزهت منتظري«در ادامه وي به معرفي 

كارشناسان حاضر نيز پس از طرح سوالات، پاسخ . سپس از حاضرين در جلسه درخواست شد كه سوالات خود را مطرح نمايند
 .دادند
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هاي دريافتي در اين نشست بود كه ذوقي در جواب به اين  اولين سوال مطرح شده در اين نشست درباره قابليت اجرايي مشاوره
ها  بت به تحريمنس ICC IRANاما تا كنون . كار مشاوره دادن را به عهده داشته و قدرت اجرايي ندارد ICC  پرسش گفت،

در جلسات  ICC  همچنين. هاي بيشتر جلوگيري كرده است واكنش نشان داده كه منشا اثراتي مثبت بوده و از اعمال تحريم
WTO،  UN  وG20 دهند نمايندگاني را دارد كه اين نمايندگان موارد مذكور را در اين جلسات مطرح  و انتقال مي.  

ل استاندارد كالاهاي صادراتي پرسيده شد كه از نظر طراح اين سوال، اين امر در هيچ كجاي در ادامه پرسشي در ارتباط با دلي
سازد و كالاي استاندارد شده تا  هاي گزاف را متوجه وي مي دنيا رواج ندارد و تنها باعث اتلاف وقت صادركننده گشته و هزينه

صادراتي بودند كه پيرايش در جواب گفت، اداره استاندارد به لذا خواستار حذف استاندارد كالاهاي . گمرك ايران اعتبار دارد
  .گيرد پردازد كه پيشتر واردات آنها نيز مورد بررسي قرار مي بررسي صادرات آن دسته از كالاهايي مي

يابي وي عدم ارز. اي كه مدعي واردات كالا از آمريكا تا چين بود ديگر مطلبي كه در اين نشست مطرح شد، از سوي واردكننده
يكي از  هي مجهز را ذكر كرد كه منتظري، گاهها و همچنين نبود آزمايش ريزي و نظارت بر آزمايشگاه درست كالا و برنامه

وي اظهار داشت كه واردات كالا از آمريكا تا چين طيف . كارشناسان حاضر در جلسه به پاسخگويي در اين باره پرداختند
اي است و تمامي كالاهاي موجود در اين طيف در يك مجموعه نيستند و هر يك شرايط و تسهيلات خاص خود را دارا  گسترده

طرح ثبت «همچنين پيرايش، ديگر كارشناس اين نشست به . شوند نام شامل تسهيلات مي براي مثال كالاهاي صاحب. ستنده
برداري تصادفي به  توانند كالاي خود را ترخيص كنند؛ البته در اين حالت امكان نمونه اشاره كرد و گفت، صاحبان كالا مي» كالا

برداري در  و تنها نتيجه نمونه) شود برداري امكان ترخيص به كالا داده مي وجود نمونههر چند با (شود  ادارات كالا داده مي
علاوه بر اين كارشناسان به . تواند جايگزين ثبت كالا شود مي» طرح ثبت برند«علاوه بر اين، . گردد پرونده آن كالا پيوست مي

هايي در مورد كالاهاي آمريكايي و اروپايي  ين محدوديتهاي ثبت برند براي توليدكنندگان چيني اشاره كردند كه چن محدويت
  .وجود ندارد

سپس در . توان علت استاندارد كالا را دريافت كه خود مبحثي طولاني است همچنين با مراجعه به سايت اداره استاندارد مي
اندارد يا مصوب هيئت وزيران و خصوص استاندارد اجباري اقلام، به اين نكته اشاره شد كه يكسري از كالاها توسط شوراي است

  .شوند يا نهادهاي تصميم گيرنده استاندارد اجباري مي

هاي موجود در كشور در ميان  ها نيز به اين نكته اشاره شد كه آزمايشگاه علاوه بر اين در مورد نظارت بر خدمات آزمايشگاه
  .موارد برتر در منطقه از لحاظ تجهيزات موجود و كارشناسان حاضر هستند

هاي مختلف همچون بهداشت و  د كه هر يك سازمانعنوان شوجود اجناس تقلبي و قاچاق در بازار در ادامه مسائلي پيرامون 
منتظري در تائيد اين . دهند استاندارد خود را مسئول دانسته ولي در مقام پيگيري و عمل هيچ يك اقدام لازم را انجام نمي

  .كاري را در پي دارد ها را اشاره كرد كه موازي  موضوع، به نبود تعامل ميان سازمان

در حالي كه در ايران اين بررسي در مورد محصول  ،پرسيده شدبررسي و آزمايش مواد اوليه در دنيا سپس پرسشي در خصوص 
 اين مسئله در سال گذشته به. »اي مشمول استاندارد اجباري نيست هيچ ماده«كارشناسان در جواب گفتند، . نهايي است

  .تصويب رسيده است

از » كالاهاي حد واسط«آزاد كردن سپرده، گواهي استاندارد، ترخيص كالا و ، حذف بازرسي در مبدادر ادامه سوالاتي پيرامون 
    .كنندگان از كارشناسان حاضر در اين نشست پاسخ گرفتند ديگر موارد مطرح شده در اين نشست بودند كه شركت
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    .استناد و معتبر دانستند در ادامه در مورد شروط كيفي و قابليت استناد آنها مواردي مطرح گرديد كه كارشناسان آنها را قابل

ضرر و  در نهايت، كارشناسان اين نشست به سوالات مطرح شده پاسخ و راهكاري عملياتي را ارائه دادند تا از اين طريق از بروز
 .زيان احتمالي جلوگيري به عمل آيد

 
  

  كردندرسيدگي  ICCدر مجمع را هاي جهاني  اقتصاددانان چالش
  
 

هاي بانك مركزي ايالات متحده آمريكا و نتايج  هاي مهم راجع به شيوه در حالي كه جهان در انتظار اطلاعيه
به درخواست رهبران  GEP (ICC(ي اقتصادي ها سياست  گروه  ،بودانتخابات بحراني در آلمان در روز يكشنبه 

گذاري و تجارت  گرايي در سرمايه مبني بر باز نگه داشتن بازارها، جلوگيري از حمايت) با هر ديدگاهي(جهاني 
 .هاي مالي جهاني رسيدگي شود ها شد تا بدين طريق چالش خواستار همكاري ميان ملت GEP. داشتندتاكيد 

  

 Terry(، تري مك گرو ICCاني رئيس به ميزب GEPنخستين مجمع 

McGraw(،   و رهبري گيلرمو دلا دهسا)Guillermo de la Dehesa( يكي ،
سپتامبر   17دارايي اسپانيا  در   و وزير سابق امور اقتصادي و GEPاز روساي 

در نيويورك برگزار  - ICCهاي  در هفته فعاليت -1392شهريور ماه  26برابر با 
به مسائل عمده اقتصادي كه تاثيرگذار بر اقتصاد جهاني هستند، در اين مجمع . شد

 .پرداخته شد و مذاكراتي كلان با اقتصاددانان ارشد شكل گرفت
  

GEP  گذاران  هاي كليدي را تهيه كرد تا آنها را به عنوان راه خروج از بحران به سياست اي از پيام در اوايل اين سال، مجموعه
  ها به مقابله با مسائلي همچون دسترسي به منابع مالي، به اين نتيجه رسيد تا با پيروي از اين پيام مجمع. اروپايي ارائه كند

. گذاري و نياز به اصلاحات ساختاري به منظور  بهبود در بازارهاي كار و آموزش بپردازد گرايي در سرمايه اجتناب از حمايت
  .دارد) به احتمال زياد در آسيا و آمريكاي لاتين( 2014ايي در سال ه اي از مجمع ، نگاهي به برگزاري مجموعهGEPهمچنين 

 
 
  

  ICCاخبار كميته ايراني 
  

  كند برگزار مي خدمات مالي كميسيون
  

محمد «به رياست دبير كميسيون مذكور،  ،)ICC(المللي  كميته ايراني اتاق بازرگاني بينخدمات مالي  كميسيون
در دبيرخانه كميته ايراني ، نشستي را  16الي  14ساعت  17/07/1392نبه مورخ شچهاردر روز ، »نژاد اسماعيل فدايي

  .دكن برگزار مي) ، طبقه اول6خرداد، پلاك 15به آدرس خيابان طالقاني، جنب سفارت سابق آمريكا، كوچه (
  

  :شوند مورد بررسي مي رئوس زير در اين نشست
 

  تغيير نام كميسيون 
  اهداف كميسيون 
 ي آمده بررسي تقاضاها 
  بررسي سمينارهاي آموزشي 
 پيشنهادات اعضاء  
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1392ماه   مهر 21                        

ــوقي و داوري  ــور حق ــيون ام ــين   كميس ــاني ب ــاق بازرگ ــي ات ــه ايران ــي كميت ــت   (ICC)الملل ــميناري را تح ــر دارد س در نظ
  . برگزار نمايد »المللي با تاكيد برقردادهاي خريد و فروشقراردادهاي بازرگاني بين «انعنو

  

 محسن محبي، محمدصالح ذوقي :سخنرانان 

 12:30الي  8:30: ساعت 1392مهرماه  21يكشنبه،  :زمان 

 اتاق بازرگاني، صنايع، معادن و كشاورزي ايران175خيابان طالقاني شماره  :محل برگزاري ، 

 ايميل  88308330: فكس  88306127: اط با دبيرخانهارتب :ICCIran@icc-iran.org 
 

براي اعضاي  يالر 000/200/1 مبلغ( سمينار فوق، هزينه شركت در سمينار نويسي در شود براي ناممندان دعوت مي از علاقه
به شماره حساب  1392مهر ماه  16 شنبهرا حداكثر تا تاريخ سه) اي غيراعضابرريال  000/500/1 و كميته ايراني

به نام كميته ايراني اتاق بازرگاني ) 5/6325كد(نزد بانك ملت شعبه وزارت نفت  30/9209كد شناسه  1550050092
  .   يراني ارسال نمايندواريزي به دبيرخانه كميته ا كنندگان را به همراه تصوير فيشالمللي واريز و اسامي شركت بين

  
 

  
  

  2010 اينكوترمز پيشرفتهآموزش                   
  
  
  
  

  
  

  

ساعت برگزار  8را به مدت  »2010آموزش پيشرفته اينكوترمز«در نظر دارد  (ICC)المللي كميته ايراني اتاق بازرگاني بين
  . نمايد

  

 پوررضا  ملكمحمدصالح ذوقي و ملك :مدرس

 12:30الي  8:30:ساعت ،1392آبان  اولمهر  و   30شنبه و چهارشنبه روزهاي سه :زمان

 اتاق بازرگاني، صنايع، معادن و كشاورزي ايران، 175خيابان طالقاني شماره  :محل برگزاري

 ICCIran@icc-iran.com :ايميل   88308330: فكس  88306127: تلفن :ارتباط با دبيرخانه
  

ريال براي  000/150/2 مبلغ(نويسي در دوره آموزشي فوق، هزينه شركت در دوره شود براي ناممندان دعوت مي از علاقه
حساب  به شماره 1392مهرماه  27 را حداكثر تا تاريخ شنبه) ريال براي غيراعضا 000/700/2و اعضاي كميته ايراني 

به نام كميته ايراني اتاق بازرگاني ) 5/6325كد(نزد بانك ملت شعبه وزارت نفت  64/9210كد شناسه  1550050092
      .كنندگان را به همراه تصوير فيش واريزي به دبيرخانه كميته ايراني ارسال نمايندالمللي واريز و اسامي شركت بين
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  : ICCريات پرفروش كميته ايراني معرفي نش
  

   »)UCP 600(مقررات متحدالشكل اعتبارات اسنادي «
--------------------------------------------------------------------------------  

  ذوقي  –محمد صالح : ترجمه 
  كميته ايراني اتاق بازرگاني بين المللي: ناشر

--------------------------------------------------------------------  
هــاي  در ميــان كتـاب » )UCP600(مقــررات متحدالشـكل اعتبــارات اسـنادي   «كتـاب  

.  است كه به چاپ ششم رسيده و روانه بازار كتاب شده است ICCپرفروش كميته ايراني 
  .ريداري كنندتوانند با مراجعه به دبيرخانه كميته ايراني اين كتاب را خ مندان مي علاقه

  

بـازنگري حاضـر   ). UCP 600(چاپ ششم كتاب مقررات متحدالشكل اعتبارات اسنادي 
ششـمين بـازنگري ايـن    ) UCPموسـوم بـه   (در مقررات متحدالشكل اعتبارات اسـنادي  

اين بازنگري محصول بيش از سه سال كار . است 1933مقررات از بدو انتشار آن در سال 
كميسيون بانكداري اتاق بازرگاني . ازرگاني بين المللي استدر كميسيون بانكداري اتاق ب

در پاريس كـه بـا حضـور نماينـدگاني از      2006اكتبر  25در اجلاس ) ICC(المللي  بين 
را با رأي موافق كليه اعضا و بـدون   UCP 600المللي تشكيل شد مقررات  كميسيون بانكداري كميته ايراني اتاق بازرگاني بين

 2007در پاريس رسيد و تاريخ اجراي آن اول ژوئيـه   ICCلف به تصويب نهايي اعضاي كميسيون بانكداري حتي يك رأي مخا
  . تعيين شد

  
  :به قرار زير است 600نشريه  2007نكات مهم در تجديدنظر سال 

  .ماده تقليل يافت 39به  49از  UCPتعداد مواد 
  .در مقررات جديد حذف شد UCP 500ماده از  5
  .درج شد UCP 600در مقررات  ماده جديد 6

  . تري نگاشته شد تر و روشن مقررات جديد به زبان ساده
   
 

  

  

 
 

 

  

  بولتن هفتگي
  الملليكميته ايراني اتاق بازرگاني بين

   ICCروابط عمومي كميته ايراني : تهيه و تنظيم
   88308330: نمابر  88317783 - 88306127: تلفن 

   info@icc-iran.com: پست الكترونيكي
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