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كميسيون بانكداري كميته ايراني اتاق بازرگاني 
در نظر دارد سميناري را تحت  (ICC)المللي  بين

 URF) مقررات متحدالشكل خريد دين «عنوان 

  . برگزار نمايد  »(800
  

 ينسرين جعفر  –فريده تذهيبي  :سخنرانان
 8:30: ساعت 1392خرداد ماه  29چهار شنبه،  :زمان
 12:30الي 

، اتاق 175خيابان طالقاني شماره  :محل برگزاري
 بازرگاني، صنايع، معادن و كشاورزي ايران

: فكس  88306127: تلفن :ارتباط با دبيرخانه
  ICCIran@icc-iran.org: ايميل  88308330

 

نويسي در سمينار شود براي ناماز علاقمندان دعوت مي
 200،000،1مبلغ (فوق، هزينه شركت در سمينار 

ريال  500،000،1ريال براي اعضاي كميته ايراني و 
خرداد    25 را حداكثر تا تاريخ شنبه) براي غيراعضا

كد  1550050092شماره حساب به  1392ماه  
ك ملت شعبه وزارت نفت نزد بان 81/9203شناسه 

-به نام كميته ايراني اتاق بازرگاني بين) 5/6325كد(

كنندگان را به همراه المللي واريز و اسامي شركت
تصوير فيش واريزي به دبيرخانه كميته ايراني ارسال 

      .نمايند
  

برنامه سمينار و بروشور مرتبط با آن در سايت كميته 
بخش  ،ICC (www.icc-iran.org)ايراني 

  .باشدآموزش، در دسترس مي
  

توانند با مراجعه به بخش همچنين علاقمندان مي
  .  نام آنلاين در سايت فوق نام نويسي نمايندثبت

  

 
 
 

 

 

ضوابط شما براي انتخاب طرف تجاري ،  ICCكميته ايراني 
  كند مطمئن را بررسي مي

 

اي  ظور حفظ منافع حرفه، به منICC دفتر خدمات مشورتي كميته ايراني
گيري  المللي و بهره هاي گوناگون بازرگاني بين اندركاران عرصه اعضا و دست

هاي تخصصي و خدمات  بهينه از توان كارشناسي موجود در بدنه كميسيون
المللي، اقدام به برگزاري  مشورتي كميته ايراني اتاق بازرگاني بين

  .ايجاد شده كرده است هاي پرسش و پاسخ براي گشايش مشكلات نشست
  

محمد صالح «نشست پرسش و پاسخ خود را با حضور  دهمين  اينك اين دفتر،
مشاور عالي دفتر خدمات به ترتيب مدير ارشد و ، »مجيد زند ميرآلاوند« و »ذوقي

ضوابط شما براي انتخاب طرف تجاري «، با موضوع ICCايرانيمشورتي كميته 
در  14 – 16در ساعت  ،1392ماه سال دادخر 4، شنبه در روز »مطمئن چيست؟

سالن كنفرانس طبقه سوم اتاق بازرگاني، صنايع، معادن و كشاورزي تهران برگزار 
  .نمايد مي

  

لذا، . گيرد و از طريق  فاكس انجام مي بوده ثبت نام رايگانشايان ذكر است 
رگ درج سرب را همراه با امضاي معتبر رويخود و سمت  نام بايست مي مندان علاقه

 . دنارسال نماي  88728077و به شماره 
  

  .نفر است 25حداكثر ظرفيت پذيرش :  وجهت
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  20به گروه  ICC؛ رتبه سيستم ارزيابي »بهبود«
  

، با وجود )ICC(المللي  بر طبق گزارش اخير اتاق بازرگاني بين
همچنان نياز به بهبود   هاي كسب وكار؛ به نگراني 20ه گروه توج

شود، تا به كمك آن، روند  بيشتر در عملكرد اين گروه ديده مي
  .بهبود اقتصادي جهاني ادامه پيدا كند

  

ه به گرو( ICCگروه مشورتي . كند حوزه سياستي را بررسي مي 4، 20از گروه  ICCدومين سالانه سيستم ارزيابي كسب وكار 
تامين مالي براي رشد و توسعه،   گذاري، ها شامل؛ تجارت و سرمايه اين الويت. توجه دارد 20هاي لازم براي گروه  ، بر الويت) 20

  .فراهم شده است 20اين امر از طريق نماينده كنوني روسيه در گروه . باشد زيست و مبارزه با فساد مي انرژي و محيط
  

هاي كسب و كار كسب كرده كه نشان  را جهت پاسخگويي به الويت» عادلانه«ارزيابي امتياز  در سيستم 20به طور كلي، گروه 
اين امر بيانگر بهبود در امتياز كسب شده از . است  اما در مواردي سرعت آنها بسيار پايين. دارد 20از پيشرفت رهبران گروه 

  .را اخذ كرده بود» ضعيف«در پيشرفت رتبه  2012در سال  20گروه . باشد سيستم ارزيابي نسبت به سال گذشته مي
  

گيري  اندازه» خوب«و يا » عادلانه«  ،»ضعيف«، »نامناسب«هاي كسب و كار در مقياس  سيستم ارزيابي، پيشرفت را در الويت
سخگويي چرا كه عدم تمركز در پا. اجتناب است دهد كه پيشرفت ثابت اما محدود و تا حدي غيرقابل اين امر نشان مي. كند مي

  .هاي رايج منطقه وجود دارد به بحران
  

تقويت گفتگو بين  . دهد هاي سياست نشان مي عملكرد خوب را در برخي از حوزه  ،»عادلانه«سيستم ارزيابي، با وجود نمره كلي 
محاسبه مالي  در بهبود 20پيرامون مبارزه با فساد و اقدامات انجام شده توسط نماينده مكزيكي گروه  20كسب و كار و گروه 

  .هايي است كه امكان پيشرفت دارند در ميان حوزه
  

هاي كسب و كار  در عنايت به الويت 20مشاهده پيشرفت گروه «: گفت ICC، دبيركل )Jean-Guy Carrier(ژان گاي كرير 
دهد كه  سال نشان مي با اين حال، نتايج اين. اي بهتر از سال گذشته منعكس شده است كننده است و اين امر تا اندازه دلگرم
زايي در  رشد اقتصادي و اشتغال. هاي بيشتر نياز دارد جهت ايفاي نقش خود در بهبود اقتصاد جهاني به انجام فعاليت 20گروه 

  ».تعادل هستند
  

رزيابي اما سيستم ا  كند، گذاري استقبال مي در مورد تجارت و سرمايه 20، از افزايش تمركز نماينده مكزيكي گروه ICCاگرچه 
  .كند در اين مورد اعطا مي 20را به عملكرد گروه » ضعيف«نمره 

  

هاي  هر چند وعده. پيشرفت مستمري نداشته است WTOدهد كه مذاكرات تجاري دور توسعه دوحه  اين امتياز نشان مي
  .دهد شان ميرا در انجام اقدامات حمايتي ن 20عملكرد ضعيف گروه   مكرر براي به  نتيجه رساندن اين مذاكرات،

  

نتيجه   ،)ICCاندازي شده توسط بنياد تحقيقاتي  راه(المللي  با توجه به گزارشات اخير موسسه پيترسون براي اقتصاد بين
براي مثال يك توافق در تسهيل تجاري به . ، تاثيري مهم بر اشتغال و رشد جهاني خواهد داشتWTOمذاكرات تجاري كنوني 

  .ميليون شغل را به دنبال دارد 21دلار ايالات متحده آمريكا را از صادرات جهاني و بيش از  بيش از يك تريليون  تنهايي،
  

خواهد تا براي ايجاد توافقي جهت تسهيل تجاري در كنفرانس  مي 20به اين دلايل، سيستم ارزيابي از گروه «:  :آقاي كرير گفت
  ».كند ايجاب مي مجمعرا در اين  20بري گروه نقش ره  اين امر،. تاكيد كند) اندونزي(در بالي  WTOوزراي 
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هاي كسب وكار است كه  مجموعه از الويت 4در ميان   تامين مالي در رشد و توسعه،
اين امر، تا حد زيادي به دليل . دهد نشان مي» خوب«را با نمره  20عملكرد قوي گروه 

همچنين . است 3تار مطلوب نسبت به تامين مالي تجاري با توجه به كميته بازل رف
به منابع مالي و ) SMEs(هاي كوچك و متوسط  تلاشي براي افزايش دسترسي بنگاه

   .باشد محاسبه و آموزش مالي مي  هاي ايجاد شده به منظور بهبود حمايت، تقويت برنامه
  

. را كسب كرد» عادلانه«امتياز   و مبارزه با فساد،  زيست عملكرد مرتبط با انرژي و محيط
كننده را در پشتيباني از  زيست و انرژي، پيشرفت دلگرم نتايج مرتبط با مسائل محيط

هاي انرژي پاك و اقدام جهت حذف  دارد كه از طريق تكنولوژي بيان مي 20گروه 
رت در محصولات و و با حذف موانع تجا  هاي سوخت فسيلي ميسر شده، تدريجي يارانه
  .محيطي همراه است خدمات زيست

  

به ( 20دهد كه حاصل دستور كار مبارزه با فساد گروه  براي مبارزه با فساد سطح خوبي از پيشرفت را نشان مي» عادلانه«امتياز 
همچون تصويب  اما هنوز اقدامات زيادي. باشد مي) 2014در سال  20ويژه دستور كار دقيق كارگروه مبارزه با فساد گروه 

  .انجام نشده باقي مانده است 20جهاني در كنوانسيون مبارزه با فساد سازمان ملل متحد گروه 
  

ها و اعلام  چنين اجلاس  در عين حال،  در لاس كابوس، دستوركار بسيار خوبي را گرد آورد، 2012اجلاس « :آقاي كرير گفت
در پشت صحنه به شدت مشغول فعاليت هستند و  20جود، نمايندگان گروه با اين و. نتايجي بر بحران منطقه يورو تمركز دارد

كند و تداوم مذاكرات با رهبران گروه  ها گسترش پيدا مي المللي با توسعه الويت كسب و كار بين. شوند باعث توسعه اين كار مي
  ».شود ر مياين امر در اجلاس اين گروه در سپتامبر در سن پترزبورگ برگزا. را انتظار داريم 20

  

هاي   است كه بازخور مستقيم از جامعه كسب و كار به الويت ICCدهنده اين باور  اي از سيستم ارزيابي سالانه نشان مجموعه
هايي را كه شايسته توجه  سنجد و كاستي ماند، پيشرفت خود در طول زمان مي كند، به تعهدات پايبند مي كمك مي 20گروه 

متعهد به   المللي، به صورت جمعي و جداگانه، و جامعه كسب و كار بين ICCبه موازات آن، . ندك بيشتر هستند شناسايي مي
  .زايي هستند در ترويج رشد اقتصادي و اشتغال 20همكاري نزديك با گروه 

  
  

   IGF تداركاتكسب و كار در   از نمايندگي تامICC استقبال 
  
  

ICC  از نمايندگي مقتدر كسب و كار در گروه مشورتي )1392 ارديبهشت 23برابر با ( 2013مي  13در تاريخ ،
را به  IGF(2(اين گروه، مسئوليت تداركات هشتمين مجمع حاكميت اينترنت . استقبال كرد 1)MAG(ذينفعان 

 .گذاري در مسائل مرتبط با حاكميت اينرنت است ، مجمعي باز براي گفتگو پيرامون سياستIGF. عهده دارد
  

، محلي را براي گروه مشورتي ذينفعان BASIS(3( »اطلاعاتي جامعه از حمايت جهت كار و كسبجامعه  اقدام«عضو طرح  9
هاي ذينفع از  گروه مشورتي ذينفعان، يك گروه مشورتي ويژه به دبيركلي سازمان ملل متحد است كه گروه .در نظر گرفتند
 .شود را شامل ميها، كسب و كار، جامعه مدني و جامعه فني اينترنت  اينترنت دولت

  

نيز ادامه خواهند داد كه اين اعضا به شرح زير  2013در سال  MAGنمايندگي كسب و كار را در  BASIS ،ICCاعضاي 
  :هستند
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ن حريم خصوصي در سياستگذاري عمومي و معاو AT&T، نايب رئيس )Jeff Brueggeman(بروگمن جف  -
  )ايالات متحده آمريكا(

در كميسيون اقتصاد ديجيتالي و مسئول  ICCگذاري  مدير ارشد سياست  ،)Ayesha Hassan(عايشه حسن  -
  )فرانسهICT(4 )(هاي اطلاعاتي و ارتباطي  هاي تكنولوژي اجرايي سياست

  )فنلاند(هاي نوكيا و زيمنس   ، مشاور اصلي شبكه)Tero Mustala(ترو موستالا  -
  )نيجريه) (Kontemporary ,(نتمپوري ا، مديرعامل ك)Jimson Olufuye(جيمسون الوفيه  -
و ) VeriSign(مدير توسعه كسب و كار وري ساين   ،)Ricardo Pedraza Barrios(ريكاردو پدرازا باريوس  -

  )كلمبيا(گذاري عمومي جهاني و روابط دولتي  سياست
گذاري عمومي  در سياست) Walt Disney(نايب رئيس شركت والت ديسني   ،)Thomas Spiller(توماس اسپيلر  -

  )بلژيك(جهاني در اروپا و خاورميانه و آفريقا 
گذاري جهاني  در سياست) Verizon(مدير اجرايي شركت وريزون   ،)Theresa Swinehart(ترسا سينهارت  -

  )آمريكا ايالات متحده(اينترنت 

از (رئيس سياست عمومي فيسبوك   ،)Ankhi Das(آنكي داس   علاوه بر اين،
از (، مشاور سياست در اينترنت باز گوگل )Patrick Ryan(و پاتريك رايان   ؛)هند

را  MAGهستند كه در سال جاري  ICC BASISاعضاي   ،)ايالات متحده
  .همراهي خواهند كرد

  

  .عضو را تائيد كرده است 56حد به طور كلي، سازمان ملل مت 
  

افتخار  IGFما به نمايندگي صداي كسب و كار در تداركات »  :خانم حسن گفت
  ».تجربه و تخصص بخش خصوصي، سهمي ضروري در اقدامات موثر دارد. كنيم مي

  

IGF،   به منظور اجرايي ساختن تعهد دومين اجلاس جهاني جامعه اطلاعاتي)WSIS(5 لاس در سال اين اج. تاسيس شد
به عنوان يكي از نتايج   ،IGF. تشكيل گشت 2006در شهر آتن، در سال  IGFجلسه افتتاحيه . در تونس برگزار شد 2005
آورد تا در مورد مسائلي گفتگو كنند كه اهميتي حياتي  ، فرصتي منحصر به فرد را براي تمام ذينفعان فراهم ميWSISاصلي 

  . در توسعه جهاني اينترنت دارد
  

،  در شهر بالي 1392آبان  3مهر تا  30مطابق با   ،2013اكتبر  25الي  22قرار است هشتمين مجمع جهاني اينترنت در تاريخ 
  .برپا شود) اندونزي(
  

ICC BASISگويد چطور  شود و مي المللي به كار گرفته مي ، به عنوان نماينده كسب و كار جهاني در گفتگوي بين
  .توان در رشد اقتصادي و توسعه اجتماعي به خدمت گرفت اطلاعاتي را مي هاي ارتباطي و تكنولوژي

  
1 MAG: Multistakeholder Advisory Group 
2 IGF: Internet Governance Forum 
3 BASIS: Business Action to Support the Information Society 
4 ICT: Information and Communication Technologies 
5 WSIS: World Summit on the Information Society 
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 ICCرويدادهاي 
  

   المللي آموزش قراردادهاي بين
  

 2013دوره آموزشي را در تاريخ سوم تا ششم ژوئن ) ICC(المللي  اتاق بازرگاني بين
المللي در دفتر مركزي  پيرامون قراردادهاي بين  ،1392خرداد  16الي  13برابر با 

ICCكند ، مستقر در پاريس برگزار مي .  
 

مذاكره و تدوين قرارداد به طرفين تجاري امكان حفظ روابط تجاري در بلندمدت را فراهم 
به خوبي آموزد تا  كنندگان در اين دوره مي هايي را به شركت ها و تكنيك مهارت. آورد مي

هاي ساختگي و مسائل و مواردي اصلي  در دوره مذكور، بر پرونده. مديريت كنندقراردادها را 
  .شود كند تمركز مي المللي بروز مي كه درحين يك قرارداد بين

 
-http://www.iccwbo.org/Training-and-Events/Allجهت كسب اطلاعات بيشتر و حضور در اين دوره به نشاني اينترنتي 

events/Events/2013/International-Contracts-Training/ مراجعه فرماييد. 
  

 ICCاخبار كميته ايراني 
  

  اقتصاد ديجيتالي كميسيونبرگزاري نشست 
  
روز دوشنبه در  ICCايراني  كميسيون اقتصاد ديجيتالي كميته 

، »زاده احمد عبداله«، به رياست در اتاق ايران 02/02/1392 مورخ
در اين جلسه، سه  .دادتشكيل جلسه دبير كميسيون مذكور، 

موضوع، معرفي نقشه راه توسعه تجارت و اقتصاد الكترونيكي ايران، 
موزشي ريزي سمينارهاي آ ارائه اخبار و مسايل روز و معرفي و برنامه

   .مورد بحث و بررسي قرار گرفت  92در سال 
 

، مديركل دفتر توسعه و دولت »سيدحسين پارياب«ابتدا دبير كميسيون ضمن خوش آمدگويي به اعضاي كميسيون، از 
ان راه توسعه تجارت و اقتصاد الكترونيكي اير الكترونيكي وزارت صنعت و معدن و تجارت، و همكارشان دعوت نمود درباره نقشه

 .صحبت نمايند
 

راه سندي است كه موانع و مشكلات موجود بر سر راه توسعه تجارت و اقتصاد  راه بيان كرد، نقشه پارياب ضمن معرفي نقشه
وي پيرامون موضوعات استراتژيكي، . هاي عملياتي موثر است دارد و در تدوين راهكارها و راهبردها و طرحالكترونيكي را برمي

  .متدولوژي ترسيم و مدل اجرايي سند صحبت كردساختار اجرايي، 
 

سپس . باشد كه مبتني بر مباني علمي انجام شده است زاده رد اين باره اشاره كرد اين يك كار سيستماتيك مي در ادامه، عبداله
  .از اعضاي كميسيون درخواست شد كه نظر خود را در مورد اين سند بيان نمايند
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در ادامه، درباره جايگاه و اهداف سند سوالاتي مطرح گرديد كه پارياب بيان داشت كه موضوع سند از طريق سيستم دولت براي 
قرار  اين سند. باشد كليه نهادها در سراسر كشور جهت اظهار نظر ارسال شده است و مسئوليت سند با كارگروه مديريت فاوا مي

ترين سند بالا دستي در زمينه تجارت اقتصاد الكترونيكي كشور شود كه در كارگروه فاوا و هيئت دولت مصوب خواهد  است مهم
وي افزود ضمانت اجرايي در كارگروه فاوا، هيئت دولت، . گيرداين يك كار علمي است كه با مشاركت همه اعضا انجام مي. شد

 .باشد ر قابل اجرا ميهاي كلان در كشومجلس و سياست
  

هاي الكترونيكي نيز گفت، هدف اين است كه  هاي بيمه و توسعه بيمه مديركل دفتر توسعه و دولت الكترونيكي در مورد شركت
 .  هدضريب نفوذ بيمه در كشور را ارتقا دهيم و اقتصاد الكترونيكي هم همين كار را انجام 

  

 .  كند، كمك مي ITه به اين كه اين پروژه به فعالين اقتصادي و زاده گفتند با توج در ادامه دكتر عبداله
 

هاي مخابراتي اهميت زيادي داده نشده است كه با راه به زيرساخت ، شركت سيمرغ سامانه، گفت در اين نقشه»سادينا آبايي«
   .كند هاي موازي كاهش پيدا ميتوجه به آن، هزينه

  

اي تحت عنوان كميته تعامل با اين سند تشكيل شود كه عدادي از اعضاي كميسيون، كميتهزاده نيز پيشنهاد داد كه با تعبداله
 .اين سند را بررسي نمايند

  

سپس از اعضاي كميسيون درخواست شد نظر و پيشنهادات خود را درباره برنامه جلسات و سمينارها در سال جاري بيان 
  .نمايند

  

معرفي متدولوژي تأمين  -1: مورد سمينارهاي آموزشي مطرح نمود كه عبارتند ازدبير كميسيون سه موضوع را در   در نهايت،
هاي همكاري معرفي پروتكل -2هاي مرتبط با اقتصاد ديجيتالي،  سازي سيستم كيفيت در تجزيه و تحليل، طراحي و پياده

الملل در اقتصاد  و حقوق بين معرفي استاندارهاي جهاني -3المللي در حوزه تجارت الكترونيكي و فناوري اطلاعات  بين
  .ديجيتالي

  

  حمل و نقل و خدمات پشتيباني كميسيون
  

دوشنبه مورخ در روز المللي  كميته ايراني اتاق بازرگاني بين حمل و نقل و خدمات پشتيبانيكميسيون 
 ،، به رياست دبير كميسيون مربوطه14:30 ساعت 30/02/1392

ق بازرگاني، صنايع، اتا اولطبقه  در» محمود رستم افشار«
به آدرس خيابان طالقاني، نبش خيابان (معادن و كشاورزي ايران 

  . دهد تشكيل جلسه مي) 175شهيد موسوي شماره 
 

  :رئوس مطرح در اين نشست به شرح زير خواهد بود
 حمل و نقلروز  گزارش و بررسي اخبار .1

 1392تعيين همايش هاي سال  .2

  گزارش بازار كشتي ها .3
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  :معرفي كتاب
  

 

  »شرط فورس ماژور و شرط عسر و حرج« كتاب 
  ج

  

حسين «به ترجمه » شرط فورس ماژور و شرط عسر و حرج«، كتاب ICCكميته ايراني 
، دبير كميسيون حقوقي و داوري كميته ايراني »دكتر محسن محبي«و ويراستاري » محبي
ICC  داوري پاريسالمللي عضو ديوان بينو (ICC) را روانه بازار كرد.  

  

لذا، بسيار . شرط فورس ماژور و شرط عسر و حرج در واقع ناظر به كانون اصلي قرارداد است
مهم است كه اين شروط، متعادل و متوازن باشند و نسبت به هر يك از طرفين به طور 

، اتاق بازرگاني 650، در نشريه شماره2003در همين راستا، طي سال . مساوي اعمال شود
المللي شرط فورس ماژور و شرط عسر و حرج را جهت تسهيل روند تنظيم قرارداد؛ هم  بين

  .ها و هم براي وكلاي آنها تهيه و منتشر كرده است براي شركت
  

، شرط فورس ماژور و شرط عسر و ) 421نشريه ( 1985المللي در سال  اتاق بازرگاني بين
اين . نيز آن را ترجمه و منتشر نمود ICCبود و كميته ايراني  حرج را تهيه و منتشر كرده

ها و فعالين تجاري بود تا اينكه چند سال قبل اتاق  ها مورد استفاده شركت شرط، سال
المللي بر اساس تجارب حاصله و نيازهاي جديد، متن شرط مذكور را بازبيني كرد و متن جديد را تنظيم و چاپ  بازرگاني بين

  .نمود
ي غير  شود، اگر يك واقعه به موجب شرط فورس ماژور كه در قرارداد درج مي. س ماژور در لغت به معني قوه قاهره استفور

اش بازدارد، از مسئوليت معاف و مبريّ خواهد  ، هر يك از طرفين را از انجام تعهدات قراردادي بيني و خارج از اراده قابل پيش
  .بود

  

، فسخ نيست بلكه طرفين بايد براي تطبيق قرارداد با شرايط جديد حاصل از وقوع عسر ICC اثر شرط دشواري يا عسر و حرج
و حرج مذاكره نمايند و سعي كنند شروط قراردادي جايگزين را متناسب با اوضاع و احوال جديد، با تراضي بيابند و در صورتي 

  .رسد كه به تراضي دست نيابند، تازه نوبت به فسخ مي
بند است كه به دنبال متن شرط فورس ماژور،  9المللي تهيه و پيشنهاد نموده،  س ماژور كه اتاق بازرگاني بيننمونه شرط فور

براي درك بهتر بندهاي مذكور و آثار و پيامدهاي آن و براي . توضيحات و نظراتي در خصوص هر كدام از بندهاي آن آمده است
  . ات مذكور با دقت مطالعه شودتر از شرط فورس ماژور، بايد توضيح استفاده درست

  

متن كامل شروط به همراه متن انگليسي شرط فورس ماژور و شرط عسر و حرج و توضيحات آنها براي استفاده و ملاحظه 
 .كساني كه مايلند به متن انگليسي نيز دسترسي داشته باشند، عينا چاپ شده است

 
\\ 

 

 

  

  

  بولتن هفتگي
  الملليكميته ايراني اتاق بازرگاني بين

   ICCروابط عمومي كميته ايراني : تهيه و تنظيم
   88308330: نمابر  88317783 - 88306127: تلفن 

   info@icc-iran.com: پست الكترونيكي
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